
 

 

REKLAMATION 
Vänligen fyll i rutorna nedan 

KUNDINFORMATION 

Namn och Efternamn: 

Adress: 

Telefonnummer: 
 
E-postadress: 

REKLAMTIONSVARA 

Ordernummer:  

Leveransdatum: 

Planteringsdatum: 

SVARA PÅ FRÅGOR NEDAN: 

• Hur många thujor har dött? 
•  Vilken sort ? 
• Vilken höjd ?  
• Namn och kontakt uppgifter på företaget som utförde arbete?  

 

• Hur ofta vattnades thujorna? 
• Har du installerat droppbevattning ? 
• Hur djupt de sitter i marken? 
• Har du dokumentation hur du har planterat de?  
• Har du gödslat thujor,när isåfall ?  
• Vilken sort av gödsel?  
• Ligger bark ovanpå? isåfall behöver vi kvitto som underlag 
• Har du kvitto på köpta jord, bark, gödsel?  
• Bifoga bilder och video inspelning 

VÄNLIGEN BESKRIV FELET OCH HÄNDELSEFÖRLOPPET 
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OBS! Alla godkända utbyten av plantor på garantin avhämtas hos oss på lager i Södertälje 
alternativ skickas mot en fraktkostnad på 1.899kr.inkl.moms  


